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Mupi Digital Tdctil Alto Brillo ( m ,

Medidas r

TiPO  Mupi digital tactil alto brillo

Display - Tétem interactivo 4K de 55"
- Tecnologia de visualizacion: TFT-LCD
- Relacion de aspecto: 16:9
- Resolucion: 4K UHD 3840x2160 px
- Area activa: 1209x680 mm
- Colores: 1,07 billones / 10 bit
- Frecuencia: 60 Hz
- Brillo: 1500 cd/m2
- Contraste: 1500:1
- Tiempo de respuesta: 9 ms
- Angulo de visién: 178°(H) / 178%(V)
- Métodos de escritura: dedos, lapiz para pantalla, objetos > 5mm
diametro
- Webcam integrada: no
- Micréfonos integrados: no

TActil - Tecnologia: IR 10 puntos capacitivo
- Precision tactil: 1 mm
- Tiempo de respuesta: <9 ms
- Resolucion tactil: 32768 x 32768 px

CPUy SO - Procesador i3-1115G4 (11% generacion)
- Sistema operativo: Windows 11 Pro
- Memoria RAM: 8 GB
- Memoria ROM: 128 GB
- Temperatura de trabajo: 0°C-40°C

Conectividad - Tomas traseras:
-2xUSB-A2.0

-1 x RJ45 (1000 Mbps)
- Conexion WiFi:
Banda dual IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax 2,4 GHz - 5 GHz
Medidas del mupi: 1 conector WLAN RP-SMA trasero + 1 antena

El mupi de alto brillo cuenta 1500 bits y una altura total de 1,94 metros y 75,5 cm de ancho.  Alimentacion - Consumo: <90W

, . . - Modo en espera (standby): <1W
consumo
El panel cuenta con un area activa de 1,209 m de alto y 68 cm de ancho. Teniendo en y _Tension de entrada: AC 100-240V 50/60 Hz

cuenta la base, la profundidad es de 45 cm. Unas medidas ideales para ser versatil y - Altavoces integrados: 2 x 10W
adaptarse a cualquier lugar, a la vez que permite la mejor visualizacion para los usuarios. Medidasy - Tamario total: 1960x756x450 mm

pesos - Peso neto: 45 kg
- Tamafo packaging: 1920x850x150 mm
- Peso bruto: 55 kg
- VESA: no

COVER Accesorios - 1 x Cable de alimentacion
1950mm o - 1 x Mando de control remoto
SR - 4 x Ruedas para la base

Profundidad Base
450 mm

1940 mm

Medidas Packaging
1920x850x150 mm

343mm 1950mm 1950mm
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El Mupi se sumistra con la base desmontada, en Flight case con
ruedas, con unas medidas 1950mm x 250mm x 985mm.




Seguridad v Precauciones de uso

Estimado usuario:

Gracias por confiar en nosotros y elegir el totem interactivo 4K de 55”.
Esperamos sinceramente que que esté a la altura de las expectativas y le
ayude a explotar, mejorar y desarrollar su negocio.

Por favor, lea atentamente este manual antes de utilizar el productor y
consérvelo adecuadamente.

La empresa se reserva el drecho de realizar cambios en los producos
descritos en este manual sin previo aviso.

Advertencia general de uso

Este producto puede provocar interferencias de radio.

En tal caso, puede ser necesario que el usuario adopte medidas practicas
parareducir dichas interferencias.

Este producto no es un juguete. Debe ser utilizado unicamente por adultos
o bajo la supervision de un adulto responsable. Mantenga el equipo y sus
accesorios fuera del alcance de los niflos para evitar posibles riesgos

de lesiones, descargas electricas o dafios al producto.

Seguridad v Precauciones de uso

Advertencias de seguridad

Colocacion

No coloque el totem:
- En exteriores
- Enunlugar donde le pegue
el sol directamente
- Enunlugarinestable o conriesgo
de inclinacion
- Cercade fuentes de calor, como
calefactores eléctricos, radiadores
o salidas de ventilacion
- Cercade dispositivos con fuerte radiacion
- En zonas humedas o expuestas a goteos

No introduzca objetos en el interior del totem.
No coloque objetos pesados sobre él.

Alimentacion

Desconecte el cable de alimentacion
de la pared:
- Durante tormentas eléctricas
y reldampagos
- Cuando el totem no vaya a utilizarse
durante un largo periodo de tiempo.

Pantalla

No utilice objetos duros o afilados para
escribir sobre la pantalla del totem.

No muestre imagenes fijas con alto brillo en
la pantalla durante largos periodos de tiempo,
especialmente en el modelo de alto brillo.

Temperatura

No coloque el tétem cerca de calefactores
eléctricos, radiadores o salidas de ventilacion.
No lo exponga a la luz solar directa, aunque
seaeninterior.

Cuando el totem se traslade de una zona de baja
temperatura a una zona de alta temperatura,
para permitir que la condensacion interna

se distribuya completamente, espere un tiempo
antes de encenderlo. La temperatura normal

de funcionamiento del equipo esde 0 ~ 40 °C.

Ventilacion

Coloque el tétem en un lugar ventilado para
garantizar una correcta disipacion del calor.
Asegurese de mantener un espacio

de ventilacion de 10 cmen los laterales y

de 20 cm en las partes posterior y superior.

Humedad

No exponga el tétem a la lluvia, riego, humedad
o proximidad al agua.

No lo coloque cerca de piscinas o fuentes

ni en espacios con gran carga de humedad.
Asegurese de que la habitacion esté seca

y bien ventilada.




Instalacion del tétem

1. Instalacion eléctrica

Antes de la instalacion, el usuario debe comprobar sila tension

de alimentacion, las especificaciones, calidad y estado del cableado,
las tomas de corriente, los fusibles o los interruptores automaticos
del lugar de instalacion, cumplen los requisitos del tétem utilizado.

A. Lalineade alimentacion debe estar equipada con interruptores
automaticos, fusibles y otros dispositivos de proteccion
de seguridad adecuados para el totem.

B. Elcableado del producto debe conectarse de forma fiable y el
cable de alimentacion no debe modificarse arbitrariamente.

C. Deben utilizarse el cable de alimentacion y los demas accesorios
suministrados con el totem. No se debe prolongar el cable

de alimentacion ni modificar otros cables sin autorizacion.
Conéctelo directamente a una toma de pared, se desaconseja

eluso deregletas.

2. Precauciones para lainstalacion del totem

A. Eltotem debe ser instalado, desmontado y mantenido por personal
técnico profesional.

B. Eltotem debe instalarse en un lugar limpio, de facil mantenimiento y que favorezca

la ventilacion y la disipacion del calor.

C. Durante lainstalacion, debe evitarse colocarlo en zonas propensas a generar
ruido y vibraciones.

D. Eltétem debe instalarse utilizando la base estandar y ruedas suministradas.
No deben utilizarse ruedas o bases fabricadas por cuenta propia ni proporcionadas
por terceros.

E. Deben utilizarse los elementos de fijacion estandar suministrados
(tornilleria Allen 4 x M8x40 mm) para la instalacion de la base.

3. Montaje y colocacion

Elementos necesarios: llave Allen (M8), tornillos, ruedas, etc. (los tornillos

se encuentran en la caja de accesorios). El montaje no debe ser realizado por una
sola persona. Debido al peso y a la manipulacion del tétem, se requiere un minimo
de dos personas.

Paso 1

Antes de lainstalacion, saque la caja de la base y la caja de accesorios de la caja
de embalaje principal. Saque la base de su caja tal como se muestra en

la siguiente imagen:

Paso 2

Antes de la instalacion, compruebe cuidadosamente las especificaciones y la
cantidad de los elementos de fijacion necesarios e incluidos en la caja para
asegurarse de que son correctos en cantidad y métrica.

Paso 3 (minimo dos personas)

Tumbe la cajaSaque la unidad principal de la caja y coloquela sobre una superficie
plana como por ejemplo una mesa o el suelo. Coloque una tela o mantel entre la
superficie y el tétem, no lo apoye directamente sobre la superficie. Asegurese de
mantenerla alejada de objetos duros para evitar aranazos en la pantalla.
Asegurese de que apoya uniformemente todo el marco en plano y horizontal y

de que no queda ningun elemento entre pantalla y superficie.




Instalacion del tétem

Paso 4

Saque las ruedas de la cajay enrdsquelas a la base. Asegurese de colocar las que
llevan freno en lo que sera la parte posterior de la base, la parte trasera.

Sino va a usar ruedas, saltese este paso.

Coloque la base a 90¢ respecto al totem, atornille y apriete firmemente todos

los tornillos M8x40 mm. Asegurese de que las ruedas con freno quedan en la parte

trasera del totem.
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Paso 5 (minimo dos personas)
Coloque cuidadosamente el conjunto tétem + base de pie sobre una superficie
planay horizontal.

Enrosque la antena WiFi suministrada en la respectiva toma situada en la parte
posterior del tétem. Déjela orientada 90¢° respecto a la horizontal para recibir
la mejor sefial inalambrica tal como se muestra en la siguiente imagen:

4. Encendidoy apagado del panel + totem

Encendido del panel y del equipo interno

Antes de encender el totem, asegurese de que el cable de alimentacion esté
correctamente conectado y presione firmemente el conector para confirmar

que esta completamente insertado.

Una vez conectado el cable de alimentacion, active el interruptor principal situado
en la parte posterior del totem. Este encendera el panel del totem.

A continuacion, active el interruptor secundario (redondo y plateado)
situado junto al principal. Este encendera el equipo interno del tétem, en la pantalla
se mostrara la home del respectivo SO (Windows / Android).

Apagado del equipo

Nunca apague el totem directamente desde el interruptor principal sin haberlo
apagado previamente desde el SO o desde el boton de encendido / apagado del
mando de control remoto (incluido en la caja de accesorios).

Apaguelo siempre desde el respectivo SO. El equipo iniciara el proceso de apagado
y la pantalla pasara a modo standby. Una vez en estado de reposo, podra apagarlo
desde el interruptor principal.



Instalacion del totem
Mando
5. Esquema graficoy funciones para Windows

0 o———

Parte delantera Interfaz lateral
(frontal) Botdnes de encendido / apagado
POWER-OFF POWER-ON
Teclado @)
numeérico ) ()
D AUTO SOURCE
UP MENU
BOtones , LEFT RIGHT
de direccion O o)
y aceptar DOWN ENT
VIDEO  VGA DVI HDMI
= [=
¥ ¥ ¥ PLAY PAUSE STOP MUTE
g g g § Botones
== .
5 E E E de func|ones REV FWD PREV NEXT
— ) ’
=

Parte trasera Interfaz trasera \ /



Cuidado y mantenimiento

Desconecte el enchufe de alimentacion de la pared antes de realizar tareas

de limpieza y mantenimiento para evitar descargas eléctricas. Un mantenimiento
correcto puede prevenir muchos fallos prematuros, y una limpieza periodica

y cuidadosa ayudara a mantener el totem en buen estado.

1. Limpiezadel marco frontal

Utilice un pafo seco, suave y sin pelusa para limpiar la superficie.

2. Limpiezadelazona tactil

A. Mezcle una pequeia cantidad de suavizante textil o limpiador con agua tibia

y remueva bien.

B. Humedezca completamente un pafo suave con esta mezcla.

C. Retire el pafio y escurralo hasta que quede ligeramente hiumedo antes de limpiar
la pantalla.

D. Repita el proceso varias veces, teniendo cuidado de que no entren gotas de agua
en el interior del totem durante la limpieza.

E. Utilice un pafo seco, suave y sin pelusa para terminar de secar

y limpiar la superficie.

3. Periodos prolongados sin uso

Cuando el totem no vaya a utilizarse durante un largo periodo de tiempo, asegurese
de desconectarlo de la alimentacion para evitar dafios causados por sobretensiones,
tormentas eléctricas u otras variaciones de corriente.

Precauciones de mantenimiento

Todas las tareas de mantenimiento deben ser realizadas por personal

técnico cualificado.

En caso de averia del totem, contacte directamente con el servicio de atencion
al cliente para solicitar asistencia técnica. Queda terminantemente prohibido
desmontar el equipo para realizar reparaciones por cuenta propia.

Exencidn de responsabilidad

El fabricante / empresa no asumira la garantia en los siguientes casos:

A. Danos en el producto causados por incumplimiento de las instrucciones

de este manual.

B. Dafos en el hardware debidos a un montaje incorrecto.

C. Dafos ocasionados por modificaciones no autorizadas o reparaciones realizadas
por el usuario o terceros no autorizados expresamente por el fabricante.

D. Dafos producidos por utilizar el producto en exteriores o fuera de las condiciones
ambientales permitidas.

E. Dafios causados por fuerzas externas anormales.

F. Daflos ocasionados por desastres naturales u otras causas de fuerza mayor.

G. Retirada o deterioro no autorizado de la etiqueta identificativa del equipo.

H. Imposibilidad de presentar una prueba de compra valida.

El fabricante / empresa quedara exento de cualquier responsabilidad

por dafos al producto, dafios personales o dafios materiales causados
por cualquiera de las siguientes circunstancias, incluidas, entre otras,
las derivadas del incumplimiento de las instrucciones de este manual:

A. Modificaciones no autorizadas o reparaciones realizadas por el usuario o
por terceros no autorizados expresamente por el fabricante.

B. Uso en exteriores o fuera de las condiciones ambientales permitidas.

C. Dafos causados por fuerzas externas anormales.

D. Desastres naturales u otras causas de fuerza mayor.

E. Uso, montaje o manipulacion incorrecta del producto.



Exencion de responsabilidad

El fabricante / empresa no asumira responsabilidad alguna por dafios personales
o materiales derivados de instalaciones no conformes o usos inadecuados

del producto, incluidos, entre otros, lesiones graves, fallecimiento u otros dafios.

Contenido de la caja

Solucion bdsica de problemas

- Totem 4K de 55*

- Base

- Mando de control remoto
- 4xruedas

- Antena WiFi

- Cable de alimentacion

- Tornilleria

Problema

Solucion

Pantalla negra, sinimagen
y sin sonido

(1) Compruebe que el cable de alimentacion esté
conectado correctamente a la toma de corriente
y que esta funcione con normalidad.

(2) Revise el estado externo del cable de
alimentacion para verificar que no presente
danos visibles.

Pantalla negra, con sonido
pero sinimagen

(1) Compruebe si el equipo se encuentra en
modo de espera (standby).
(2) Verifique si la pantalla presenta daiios.

Imagen normal
pero sin sonido

(1) Compruebe la configuracién de volumen

del sistema y asegurese de que no esté en silencio
o con el volumen demasiado bajo.

(2) Verifique el estado del audio del video
reproducido.

Imagen borrosa, con nieve
o distorsionada

Compruebe la configuracion de la pantalla
y verifique la calidad de la sefial de video.

Aparecen lineas verticales
o franjas en el fondo
y la pantalla parpadea

(1) Verifique que los cables estén correctamente
conectados.

(2) Compruebe si existen otros dispositivos
electronicos o eléctricos cerca del equipo

que puedan provocar interferencias
electromagnéticas.




